REGULAMENTUL CAMPANIEI ,Parerea ta conteaza — lanuarie 2025”
organizata de Paula’s Choice Romania pe www.paulaschoice.ro
perioada: 01.01 — 31.01.2025

Art. 1 — Obiectul

1.1. Campania ,, Parerea ta conteaza — lanuarie 2025” (denumita in
continuare ,Campania”) consta in organizarea unei tombole cu scopul de a
promova produsele Paula’s Choice in randul clientilor si de a colecta
recenzii pentru produse. Prin Campanie, in sensul prezentului Regulament
se va intelege si desemna inclusiv tombola organizata in cadrul acesteia.
Participarea la concurs presupune acceptarea integrala a regulilor si
conditiilor descrise mai jos.

1.2. Campania se va desfasura conform prevederilor prezentului
regulament (,Regulamentul”) care este obligatoriu pentru toti participantii.
1.3. Prin participarea la campanie se presupune cunoasterea
regulamentului si acordul Participantului expres pentru participare.
Participantii se obliga sa respecte si sa se conformeze tuturor conditiilor si
prevederilor prezentului Regulament.

1.4. Tombola este organizata in conformitate cu prevederile Ordonantei de
Urgenta nr. 77/2009 art. 11, privind organizarea si exploatarea jocurilor de
noroc, cu modificarile si completarile ulterioare, precum si cu legislatia
romana aplicabila.

Art. 2 — Organizatorul

2.1. Organizatorul campaniei este SC Evora Blue SRL (denumita in
continuare “Organizatorul”), unic distribuitor in Romania al produselor
Paula’s Choice, cu sediul social in Ghiroda, str. Lacului 8, Et 1, Cam C, jud.
Timis, avand numarul de ordine la Registrul Comertului J35/2444/2012,
codul de inregistrare fiscala RO30746151, inscrisa in Registrul de evidenta
a prelucrarilor de date cu caracter personal cu notificarea nr. 30320,
reprezentata de Adrian Gauvrila, n calitate de Director General.

Art. 3 — Durata si locul de desfasurare ale campaniei
3.1. Campania va incepe in data de 1.01.2025 din momentul postarii pe

site-ul www.paulaschoice.ro. si va dura pana in data de 31.01.2025, ora
23h 59min 59sec, denumita in continuare “Perioada desfasurarii Tombolei”



sau “Perioada Campaniei”. Orice Participant care nu se incadreaza in
acest interval de timp nu va fi luat in considerare.

3.2. Campania/tombola este organizata si se desfasoara in mediul online,
in magazinul online Paula’s Choice Romania
(https://www.paulaschoice.ro/) si este valabila doar pe teritoriul Romaniei.

Art. 4 — Dreptul de patrticipare

4.1. La aceasta Tombola poate participa orice persoana fizica care
indeplineste cumulativ urmatoarele conditii si care va fi denumita in
continuare Participant:

a) Are domiciliul sau resedinta in Romania;

b) A implinit varsta de 18 ani;

c) Are un cont activ pe siteul www.paulaschoice.ro ;

d) A scris in perioada campaniei (luna iulie) cel putin o recenzie la un
produs Paula’s Choice cumparat prin contul de client de pe siteul
www.paulaschoice.ro.

4.2 Prin exceptie, nu pot participa la Tombola chiar daca indeplinesc
conditiile din prezentul Regulament oficial:

a) angajatii organizatorului sau rudele acestora in linie directa pana la
gradul I11;

b) angajatii oricaror companii colaboratoare ale organizatorului implicate in
realizarea oricaror activitati legate de organizarea si desfasurarea Tombolei
sau rudele acestora in linie directa pana la gradul I11.

4.3. O persoana fizica poate fi desemnata castigatoare o singura data,
independent de numarul de recenzii publicate in perioada desfasurarii

campaniei.

Art. 5 — Modalitatea de participare

5.1. Pentru a participa la Tombola trebuie sa fie urmati pasii de mai jos:
a) Logheaza-te in contul de client pe siteul www.paulaschoice.ro.

b) In perioada de desfisurare a campaniei scrie o recenzie (sau mai multe)
la produsele achizitionate prin contul de client de pe siteul
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www.paulaschoice.ro. Doar recenziile marcate ca Achizitie verificata sunt
validate.

5.2. Toate persoanele care respecta prezentul Regulament sunt inscrise in
Tombola, o singura intrare indiferent de numarul de recenzii. Participantii
isi dau acordul expres, neconditionat si neechivoc, de a fi contactati de
reprezentantii Organizatorului pe e-mail sau telefonic in cazul in care vor fi
desemnati castigatori, in vederea efectuarii de verificari ale identitatii i
comunicarii modalitatii de inmanare a premiilor.

Art. 6 — Premiile oferite si conditiile de luare in primire

6.1. Se acorda 3 (trei) vouchere in valoare de 500 lei fiecare, valabile 60 de
zile de la data expedierii catre castigator, pentru cumparaturi pe site-ul
www.paulaschoice.ro.

6.2. Voucherele vor fi acordate exclusiv Castigatorilor dupa validare prin
transmiterea unui cod de reducere valorica. Voucherele se activeaza pe
contul clientilor castigatori pe siteul www.paulaschoice.ro, dupa ce
Castigatorul este informat despre castigarea premiului, accepta primirea
voucherului si transmite documentele specificate la punctul 9.3.

6.3. Orice eroare si/sau omisiune cu privire la datele personale furnizate
Organizatorului nu atrage raspunderea acestuia, acuratetea datelor de
contact furnizate de participanti fiind in responsabilitatea exclusiva a
acestora. Organizatorul nu este responsabil nici in cazul in care un
Participant desemnat castigator nu poate fi contactat sau premiul nu poate
fi livrat din cauza numelui, adresei sau numarului de telefon
incorecte/incomplete.

6.4. Castigatorul nu poate pretinde contravaloarea, rambursarea sau
schimbarea premiului n nicio situatie. Castigatorii isi pierd dreptul de a
primi premiul in cazul in care ofera informatii false.

Art. 7 — Desemnarea si anuntarea castigatorilor
7.1. In data 03.02.2025 vor fi extrasi prin intermediul unui program

electronic de extragere aleatorie 6 (sase) castigatori pentru Tombola
din participantii inscrisi conform conditiilor prevazute la punctul 5.1.
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La prima extragere se aleg cei 3 castigatori ai tombolei, iar la a doua
extragere se aleg 3 castigatori de rezerva pentru cazul in care oricare
din castigatorii tombolei nu poate fi validat.

7.2 Reprezentatii organizatorului vor verifica respectarea prezentului
Regulament de catre participantii selectati pentru desemnarea premiilor
inainte de anuntarea castigatorului.

7.3 Cagtigatorii rezultati Tn urma extrageril vor fi anuntati in 3 februarie
2025 prin e-mail sau telefon. Dupa validare, dar nu mai tarziu de 14 zile de
la data extragerii, organizatorul anunta numele céastigatorului si video
extragerii pe siteul www.paulaschoice.ro pe pagina Oferte Speciale.

7.4 Participantii desemnati castigatori de catre organizator vor beneficia de
premiile mentionate la art. 6.1.

7.5. Pentru a fi validat, castigatorul trebuie sa raspunda in aceeasi forma in
care a fost contactat in maxim 48 de ore de la data la care a fost anuntat
castigator al Tombolei, indicand totodata si datele sale de contact in
vederea transmiterii premiului, respectiv adresa de livrare din contul
clientului si numarul de telefon.

7.6. In cazul in care castigatorul ales la prima extragere nu poate fi
contactat, nu raspunde in termen de 48 de ore de la primirea mesajului sau
nu comunica in formatul si termenul solicitat precum si in cazul in care
castigatorul refuza direct sau indirect primirea premiului, acesta va fi
descalificat si se va considera desemnat castigator participantul ales ca
rezerva la extragerea a doua, cu aplicarea regulilor de validare prevazute
la art. 7.5.

7.7. In cazul in care In urma procesului reglementat in prezentul
regulament nu se valideaza niciunul dintre Castigatorii desemnati conform
art. 7.1, se va recurge la reluarea procedurii de tragere la sorti si validare a
Castigatorilor prevazute in art. 7.

Art. 8 — Taxe si impozite

8.1. Premiul oferit de catre Organizator in cadrul Campaniei, consta in 3
(trei) vouchere in valoare de 500 lei fiecare.
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8.2. Orice obligatii de natura fiscala sau de orice alta natura, in legatura cu
premiul acordat sunt in sarcina exclusiva a castigatorului.

8.3. Prin simpla participare la tombola, castigatorul declara ca este de
acord cu mecanismul de impozitare aplicat de Organizator.

Art. 9 — Prelucrarea datelor cu caracter personal

9.1. Prelucrarea datelor personale se realizeaza cu scopul de a acorda
posibilitatea de a raspunde invitatiei de participa la tombola si de a fi
desemnat castigator, iar ulterior pentru acceptarea si intrarea in posesie a
premiului. Prelucrarea datelor cu caracter personal va fi realizata in mod
legal, cu respectarea principiilor de prelucrare prevazute de legislatia
specifica, Tn vederea participarii la aceasta tombola, validarii castigatorilor
si atribuirii premiilor si in vederea indeplinirii obligatiilor legale ce-i revin
Organizatorului (SC Evora Blue SRL) legat de acordarea premiilor
castigatorilor si evidenta financiar-contabila aferenta inméanarii premiilor.
Datele castigatorilor vor fi stocate pe perioada impusa de lege pentru
pastrarea documentelor justificativ contabile cu respectarea
confidentialitatii si a legii privind arhivarea, in scopul dovedirii in fata
autoritatilor fiscale roméane a indeplinirii obligatiilor legale.

9.2. Prin prezentul Regulament Oficial, Organizatorul Campaniei se obliga
sa respecte prevederile REGULAMENTULUI (UE) 2016/679 AL
PARLAMENTULUI EUROPEAN SI AL CONSILIULUI din 27 aprilie 2016
privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor
cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de
abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia
datelor, in continuare numit ,GDPR?”); Ordonantei de Guvern nr. 99/2000
privind comercializarea produselor si serviciilor de piata, asa cum a fost
ulterior modificata prin Legea nr. 650/2002; Legii 227/2015 privind Codul
Fiscal cu modificarile si completarile ulterioare; Codului Civil roman,
precum si a tuturor actelor normative in vigoare care se aplica derularii
acestei campanii.

9.3. Urmatoarele date personale vor fi colectate pe durata Campaniei:

(a) Pentru participantii in campanie: numele si prenumele, numarul de
telefon mobil, adresa de e-mail, numarul comenzii. Scopurile colectarii si



prelucrarii bazei de date sunt: inscrierea in campanie, desemnarea
castigatorului campaniei, alocarea premiului, centralizarea de rapoarte
statistice cu privire la consumatori. Aceste date sunt prelucrate in vederea
selectionarii castigatorilor campaniei.

(b) Pentru castigatorii premiilor acordate prin tragere la sorti: nume si
prenume, numar de telefon mobil, adresa de livrare premiu, adresa de e-
mail, cod numeric personal (CNP), copie dupa cartea de identitate. Aceste
date sunt prelucrate Tn vederea acordarii si livrarii premiului precum si in
vederea respectarii obligatiilor fiscale de catre Organizator.

(c) Datele referitoare la persoanele care nu au castigat un premiu sunt
stocate de Organizator timp de 6 luni, iar datele referitoare la castigatori
sunt stocate timp de 10 ani, incepand cu anul urmator incheierii campaniei
promotionale.

9.4. Organizatorul se obliga ca datele personale - altele decat cele
publicate de participati pe conturile de socializare si care astfel sunt vizibile
publicului larg - sa nu fie dezvaluite catre terti cu exceptia
Tmputernicitilor/prepusilor sai si a partenerilor contractuali implicati in
desfasurarea Tombolei.

9.5. Prin inscrierea la aceasta Tombola, participantii sunt de acord in mod
expres cu prevederile prezentului Regulament Oficial si sunt de acord ca,
in cazul in care vor castiga, numele si prenumele sa fie facute publice.

9.6. SC Evora Blue SRL se obliga sa respecte prevederile Regulamentului
(UE) 2016/679, privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor
date, ale Participantilor, stocate pe durata Tombolei si ulterior acesteia.
Organizatorul se angajeaza sa pastreze confidentialitatea datelor
personale ale Participantilor la Tombola si sa le utilizeze conform legislatiei
n vigoare.

9.7. Datele pot fi dezvaluite exclusiv unor destinatari care sunt furnizori ai
Organizatorului, cum ar fi curierul care livreaza premiul, auditori, agentia de
marketing, etc.

9.8. Participantilor la tombola le sunt garantate drepturile prevazute de
Regulamentul (UE) 2016/679, privind protectia persoanelor fizice in ceea
ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date astfel:



Pentru a ne asigura ca ai controlul efectiv al datelor tale, te informam ca ai
urmatoarele posibilitati bazate pe tehnologiile pe care le ai la dispozitie:

Poti gestiona din contul de client accesarea, rectificarea sau stergerea
directa a unor datele disponibile in contul tau de client in Magazinul Online;
Vei putea sterge cookie-urile sau istoricul navigarilor din setarile website-
ului Magazinului Online; in plus, poti alege sa modifici setarile browser-ului
pe care Tl folosesti astfel incat sa restrictionezi urmarirea de catre cookie-
uri a comportamentului tau in Magazinul Online (totusi, aceste restrictionari
iti pot afecta experienta de navigare in Magazinul Online);

Platformele social media si motoarele de cautare (de ex. Google sau
Facebook) iti ofera posibilitatea de a gestiona diverse optiuni privind modul
in care alegi sa iti prelucreze datele.

in plus acestor optiuni, GDPR fiti ofera, in calitate de persoana vizata,
drepturile descrise mai jos. inainte de a da curs oricérei solicitari privind
drepturile tale, ne vom asigura ca esti titularul datelor cu privire la care
alegi sa iti exerciti aceste drepturi, iar pentru acest scop iti putem solicita
unele informatii/ date pentru a verifica identitatea ta, sau putem solicita mai
multe detalii despre solicitarea ta. Corespondenta pe care o vom purta cu
tine o vom putea pastra pentru a asigura ca tinem evidenta solicitarilor si si
raspunsurilor privind drepturile tale.

Dreptul de a fi informat. Ai dreptul de a primi informatii clare, transparente,
usor de inteles si usor accesibile cu privire la modul in care prelucram
datele tale, inclusiv detalii privind drepturile tale, in calitate de persoana
vizata. Aceste informatii despre datele, scopul si modul in care noi
prelucram datele tale sunt incluse si in aceasta Politica.

Dreptul de acces la date. Ai dreptul de a accesa datele pe care le
prelucram despre tine, fara a percepe vreun fel de taxa la primele furnizari
de date. Daca vei avea nevoie de copii ale datelor deja furnizate, vom
putea percepe o taxa rezonabila tinand cont de costurile administrative de
furnizare a datelor. Vom avea dreptul de a refuza cererile excesive sau
repetate si nejustificate. Pentru a-ti exercita dreptul de acces, ne poti trimite
solicitarea ta prin e-mail la adresa office@paulaschoice.ro

Dreptul la rectificarea datelor. In cazul in care identifici ca datele tale pe
care le prelucram sunt incorecte, incomplete sau inexacte: ne poti trimite o
solicitarea de rectificare la adresa de e-mail office@paulaschoice.ro.



Dreptul de a te opune marketing-ului direct. Te poti opune oricand si
dezabona la comunicarile noastre de marketing direct in orice moment.
Poti face acest lucru usor prin a da click pe linkul ,dezabonare” in orice e-
mail pe care le vom trimite catre tine. Retragerea consimtamantului (prin
dezabonare sau solicitare scrisa) nu afecteaza legalitatea prelucrarii pe
baza consimtamantului inainte de retragerea acestuia.

Dreptul de a te opune prelucrarii bazate pe interes legitim. Te poti opune in
orice moment, din motive legate de situatia particulara in care te afli,
prelucrarii datelor tale cu caracter personal in temeiul interesului nostru
legitim, Tn cazul Tn care consideri ca drepturile si libertatile tale.
fundamentale prevaleaza fata de acest interes.

Dreptul de stergere a datelor (dreptul de a fi uitat). Ai dreptul de a ne
solicita stergerea datelor tale in oricare dintre situatiile urmatoare:

a) datele personale nu mai sunt necesare pentru indeplinirea scopurilor
pentru care le-am prelucrat anterior;

b) iti retragi consimtamantul pe baza caruia am prelucrat datele tale si nu
exista un alt temei juridic pe care ne putem baza o prelucrare viitoare;

c) te opui prelucrarii datelor atunci cand prelucram datele in scop de
marketing direct (inclusiv, profilarea in scop de marketing direct),

d) te opui prelucrarii datelor bazat pe interesul nostru legitim si nu putem sa
demonstram ca avem motive legitime care justifica prelucrarea si care
prevaleaza asupra intereselor, drepturilor si libertatilor tale;

e) datele personale sunt prelucrate contrar legii;

f) datele personale trebuie sterse pentru a ne conforma obligatiilor noastre
legale. Acesta nu este un drept absolut. Vom putea respinge solicitarea ta
de stergere a datelor daca: (i) suntem tinuti sa ne conformam unor obligatii
legale de a pastra datele; sau (ii) daca datele ne sunt necesare pentru
constatarea, exercitarea sau apararea drepturilor noastre in justitie. Poti
exercita acest drept in scris prin transmiterea unei solicitari scrise la adresa
de e-mail: office@paulaschoice.ro

Dreptul de a restrictiona prelucrarea. Ai dreptul de a obtine din partea
noastra restrictionarea prelucrarii datelor in una din situatiile descrise mai
jos.

(a) exactitatea datelor este contestata de tine (persoana vizara), pentru o
perioada care ne va permite sa verificam corectitudinea datelor;



(b) prelucrarea datelor este ilegala iar tu (persoana vizata) te opui stergerii
datelor si ne soliciti restrictionarea prelucrarii acestor date;

(c) nu mai avem nevoie de datele tale, dar acestea sunt solicitate de tine
(persoana vizata) pentru stabilirea, exercitarea sau apararea unor pretentii
legale;

(d) tu (persoana vizata) ridici unele obiectii cu privire la prelucrarea datelor
bazata pe interesele noastre legitime, in temeiul verificarii daca motivele
legitime ale operatorului le depasesc pe cele ale persoanei vizate (adica
ale tale).

Poti exercita acest drept in scris prin transmiterea unei solicitari scrise la
adresa de e-mail: info@paulaschoice.ro

Dreptul de portabilitate. Atunci cand prelucram datele tale in baza
consimtamantului sau executarii contractului, si in mod automat, vei avea
dreptul sa ne soliciti transferul datelor tale: (a) catre tine sau (ii) catre un alt
operator indicat de tine. Cea de-a doua situatie presupune ca ai optiunea
de a ne solicita transmiterea datelor asociate contului de client catre un alt
operator de date (de ex. catre un operator care administreaza un alt
website de magazin online). Mai exact, vei putea solicita doar portarea
datelor cu caracter personal dintre cele pe care ni le-ai furnizat direct in
mod activ (exceptand orice date derivate sau create/ dezvoltate de Evora
Blue, cum ar fi spre ex. un profil de client). Poti exercita acest drept in scris
prin transmiterea unei solicitari scrise la adresa de e-mail:
office@paulaschoice.ro. Vom transmite datele tale solicitate conform celor
precizate aici intr-un format structurat si care permite reutilizarea datelor
(de ex. In format XML, JSON, CSV).

Drepturi suplimentare aferente deciziilor automate. Poti cere si obtine
interventia umana cu privire la respectiva prelucrare, iti poti exprima
propriul punct de vedere cu privire la aceasta si poti contesta decizia.

Dreptul de a face plangeri la autoritatea de supraveghere. Ai dreptul sa
depui orice plangeri in fata Autoritatii Nationale de Supraveghere a
Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal (,A.N.S.P.D.C.P.”) asupra modului
in care noi prelucram datele tale personale. Totusi, speram ca vei decide
sa vorbesti mai intai cu noi, inainte de a depune orice plangeri la
A.N.S.P.D.C.P. Protectia datelor tale este foarte importanta pentru noi si
vom lua toate masurile necesare pentru a solutiona orice problema cu
privire la controlul si securitatea datelor tale. De asemenea, te poti adresa
cu diverse intrebari si catre A.N.S.P.D.C.P., autoritatea de supraveghere a



protectiei datelor din Roméania. Poti gasi unele ghiduri si linii directoare
privind drepturile tale pe pagina web a autoritatii
http://www.dataprotection.ro/.

Autoritatea Nationala de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter
Personal

B-dul G-ral. Gheorghe Magheru nr. 28-30, Sector 1, cod postal 010336,
Bucuresti, Romania

Telefon: +40.318.059.211 sau +40.318.059.212;

E-mail: anspdcp@dataprotection.ro

9.9. La cererea expresa a oricaruia dintre Participanti, SC Evora Blue SRL
va asigura acestuia exercitarea oricaruia dintre drepturile prevazute la
prezentul articol. Pentru exercitarea acestor drepturi participantii Tnscrisi in
Tombola vor trimite Societatii SC Evora Blue SRL pe adresa din Ghiroda,
strada Lacului 8, Cam C, judet Timis o cerere intocmita in forma scrisa,
datata si semnata. in cazul in care se va solicita stergerea datelor pe
perioada de desfasurare a campaniei, Organizatorul va analiza daca poate
da curs cererii in integralitate sau partial, avand in vedere obligatiile legale
ce i revin cu privire la pastrarea datelor.

Organizatorul va putea sa refuze stergerea datelor participantilor in masura
in care exista alte prevederi legale care impun mentinerea lor in vederea
indeplinirii de catre Organizator a unor obligatii legale.

Art. 10 — Limitarea raspunderii

10.1. Organizatorul este indreptatit sa ia toate masurile necesare in caz de
tentative de frauda a sistemului, abuz sau orice alte tentative care ar putea
afecta imaginea acestei campanii.

10.2. In eventualitatea unei dispute asupra validitatii participarii in cadrul
acestei campanii, decizia Organizatorului este definitiva. Raspunsul
Organizatorului va fi trimis printr-un mesaj la adresa de e-mail furnizata cu
ocazia reclamatiei.

10.3. Organizatorul nu Tsi asuma responsabilitatea pentru erorile din datele
de identificare, etc. furnizate de catre castigatori; acuratetea datelor de
contact nu atrage raspunderea

organizatorului, fiind in responsabilitatea exclusiva a participantilor. Ca
atare, acesta nu are nici un fel de obligatie Tn cazul furnizarii de catre
participanti a unor date eronate care au dus la imposibilitatea trimiterii in
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conditii normale a premiului sau la imposibilitatea identificarii unui
castigator.

10.5. Organizatorul nu va fi responsabil pentru imposibilitatea unui
castigator de a intra in posesia premiului dorit.

10.6. Organizatorul nu va fi responsabil pentru intarzierile in
livrarea/inméanarea premiilor cauzate de intarzieri in prestarea serviciilor de
catre furnizorii acestuia, de servicii de curierat etc.

10.7. Reclamatiile referitoare la premiul castigat se fac in scris prin e-mail
in maxim 24 de ore de la primirea premiului. Reclamatiile care depasesc
acest termen nu vor fi luate in considerare de catre Organizator.

10.8. Situatiile Tn care anumite persoane inscrise Tn concurs sunt in
incapacitate de a participa partial sau integral la tombola, daca aceasta
incapacitate se datoreaza unor circumstante aflate in afara controlului pe
care Organizatorul il poate exercita in mod rezonabil, nu vor fi avute in
vedere de catre Oganizator.

10.9. Participantii accepta cu titlu definitiv toate deciziile adoptate de
Organizator Tn privinta castigatorilor, precum si a calendarului ulterior al
campaniei sau a altor schimbari legate de implementarea companiei.
Organizatorul are dreptul de a descalifica orice participant care nu respecta
regulile tombolei sau n privinta caruia exista dovezi de comportament
incorect. Participantii se obliga, de asemenea, sa puna la dispozitia
organizatorului toate datele de contact relevante, (numele, prenumele,
adresa si numarul de telefon mobil).

10.10. Organizatorul nu va fi tinut raspunzator pentru niciun prejudiciu
invocat de o terta persoana decurgand sau in legatura cu drepturi de autor
si/sau orice alte pretentii asupra recenziilor postate de catre participanti
pentru inscrierea in tombola, raspunderea in cazul unui astfel de litigiu
revenind exclusiv participantilor la concurs.

Art. 11 — Reclamatii

11.1. Orice reclamatie in legatura cu incalcarea prezentului Regulament in
desfasurarea tombolei trebuie trimisa societatii SC Evora Blue SRL la
adresa indicata in art. 2, in cel mult 30 de zile de la publicarea
castigatorilor.

11.2. Reclamatia va fi analizata de SC Evora Blue SRL in termen de 7 zile
de la primire. Raspunsul va fi transmis printr-un mesaj trimis la adresa de
e-mail furnizata cu ocazia reclamatiei.

11.3. Organizatorul nu Tsi asuma responsabilitatea pentru orice perturbare
in functionarea legaturilor de telecomunicatii, servere, interfete, browsere
web sau platforme de socializare.



Art. 12 — Alte Clauze

12.1. Deciziile Organizatorului privind Tombola sunt finale si aplicabile
tuturor Participantilor.

12.2. Premiile neacordate vor ramane in posesia Organizatorului care
poate dispune liber de acestea in maniera pe care o va considera necesara
sau potrivita intereselor sale.

12.3. Participarea la Tombola implica acordul Participantilor castigatori ca
numele lor sa poata fi publicate de catre Organizator pe siteul
www.paulaschoice.ro, in scopul asigurarii obligatiilor legale ce revin
organizatorului.

12.4. Regulamentul este disponibil pe toata perioada de desfasurare a
Campanieli, in format electronic, pe pagina web a Organizatorului:
www.paulaschoice.ro in sectiunea Oferte Speciale. Organizatorul nu isi
asuma nicio responsabilitate cu privire la necunoasterea de catre
Participanti si public a Regulamentului si a modificarilor aduse acestuia,
atat timp cat acestea au facut obiectul publicarii de catre Organizator.

12.5 Potrivit liberei decizii a Organizatorului, Campania poate fi mediatizata
pe durata acesteia in scopul informarii publicului inclusiv prin intermediul
unor materiale publicitare cu scop informativ ce vor putea fi publicate si/sau
difuzate prin diverse mijloace de informare/comunicare. Informatiile din
aceste materiale vor fi completate si interpretate obligatoriu in conformitate
cu prevederile prezentului Regulament.

12.6 Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica si/sau completa
Regulamentul, implicit oricare dintre conditile desfasurarii Campaniei,
precum si dreptul de a suspenda si/sau inceta oricand desfasurarea
Campanie, cu conditia instiintarii prealabile a publicului cu privire la orice
modificare a vreuneia dintre prevederile sale. Orice modicari si/sau
completari aduse prevederilor acestui Regulament si/sau conditiilor de
desfasurare a Campaniei vor fi comunicate publicului prin publicare pe
pagina web www.paulaschoice.ro cu minimum 24 ore inainte de intrarea lor
in vigoare. in astfel de situatii Organizatorul va publica in aceleasi conditii
si versiunea actualizata a Regulamentului.

Prezentul regulament a fost validat astazi, 09.12.2025, intr-un singur
exemplar original ce se va pastra in arhiva Paula’s Choice Romania.
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